Sektordeki Yukselis

Egitimli Eleman ile Desteklenmeli
Rising in Sector Should Supported by Skilled Personnel

aplama sektor temsilcilerinden Altinok
B Galvanokimya sahibi Savas Altinok ile
kaplama sektorl Uzerine konustuk.

Kendinizden biraz bahseder misiniz?

1944°de Rize'de dogdum. 1968°de Kimya
Mihendisligi Yiksek Okulu'ndan mezun oldum.
Bir yil okulumda Kemmi Laboratuari'nda asistanlik
yaptiktan sonra 1971-1973 senelerinde yurtdisinda
bulundum, dondigumde kaplama malzemeleri
satis ve musavirligini yapan bir kaplama firmasinda
calismaya basladim. Bir sene musteri hizmetlerini
ve kaplama atolyesinin idaresini yuruttikten sonra
kaplama malzemeleri ithalati ve pazarlamasi
yapan firmaya satis ve servis sorumlusu olarak
girdim. 1974 -1982 senelerinde bu gdrevi ifa ettim.
1983-1986 senelerinde ise fason kaplama isleri
yapan bir firmada calistim. 1987 senesinde ayrilip
kendi firmami kurdum. 1988 senesinde eski
patronum sirketini Almanlara satti ve beni de
kaplama islerini yiritmem icin tekrar geri cagirdi.
Ben de kaplama malzemeleri satisi yapan ilk
sirketime geri dondum ki bu firma bugln Enthone
diye bilinen o zamanki adi OMI International olan
firmanin Turkiye distribltorligunu de yapiyordu.
1993 senesinde emekli olup 19%94'te sirketten
ayrildim ve 1995 sonunda Altinok Galvanokimya
Ltd.Sti.ni kurup calismaya basladim.

Firmanizin faaliyetlerinden biraz bahseder
misiniz?
1995 senesinde ¢ok az bir sermayeyle kurdugum

sirketimde tek calisan oldugumdan baslangicta
her ise giremedim. Altin kaplama isine agirlik
verdim. Daha sonra elektroforetik lak isine girdim.
Derken nikel, krom gimus kaplama islerine de
girdim. Tabii bu arada islere yetismekte
zorlandigim icin sirkete elemanlar aldim.
Genelde piyasada ithalat veya imalat yapan
arkadaslarimin mallarini alip pazarliyordum. Laki
kendim ithal ediyor altin prosesleri ile temizleme
malzemelerini kendim imal ediyordum. Ama
baskalarinin fiyatini tesbit ettigi pek cok malzemeyi
de pazarliyorduk. Bu bizi zamanla yapi degisikligine
zorlad.

Ar-Ge calismalarinizdan bahsedebilir misiniz?
Yapi de@isikligi derken bunu kasdetmistim. 2006
senesine kadar ciddi bir Ar-Ge miz yoktu.
Baskalarinin fiyatini tesbit ettigi mallari satmakla
bu isin ¢ok zor yuruyecegini anladigimiz icin Ar-
Ge calismalarina basladik. Bu mevzuda cok fazla
bilgi birikimimiz olmamasina ragmen Allah’in
yardimi ve yogun calismalarimiz ile bugin bizim
icin kritik olan bazi kalemleri imal etmeye
muvaffak olduk. Bunun cesaretiyle baska
kalemlere de basladik. Takdir edersiniz ki bir seyi
bulup ortaya ¢ikarmak olduk¢a uzun zaman aliyor.
Ayrica bizim de temkinli gitmemiz lazim
distncesiyle yavas fakat emin adimlarla yiriimeye
gayret ediyoruz. Su anda Ar-Ge safhasini gecip
sinai imalatini yaptigimiz Urdnler; Siyanurld Bakir,
Nikel, Kalay, Krom prosesleridir.
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Satis sonrasi hizmetleriniz hakkinda bilgi
verebilir misiniz? |

Memnuniyetle. Eski/Nafia Naziri Halil Rifat

Pasa'nin bir sézi vardir. "Gidemedigin yer senin
degildir.” Bu dogru sozu biz kendimize soyle
uyguladik. "lyi bir servis verip memnun edemedigin
musteri senin degildir.” Elimizden geldigince
musteriyi memnun etmeye calisiyoruz. Serviste
zaman mefhumumuz yoktur. Musteri bizi ayin her
gund, ginun her saati arayabilir. Saglik meseleleri
olmadigr muddetce biz musterimizin her ¢cagirdigl
an hizmetindeyiz. Hicbir zaman da ticari gayeyle
hareket edip gercekleri ticarete cevirmeye gayret
etmedik. Rizki Allah’in verdigine imanla dogru
bildigimiz seyleri hicbir niyete istinaden
soylemekten ¢ekinmedik. Aleyhimize olsa bile.

Kaplama sektoriiniin Tirkiye'deki gelisimi ne
yondedir sizce?

Tiurkiye 2000 Li yillarda biylk bir patlama yasadi.
Bunda Avrupa Birligi'ne girme gayretimiz, sermaye
piyasasinin bu zamandaki konjonktirel durumu,
Avrupa Birligi'nin yeni cevre yasalari etkili oldu.
Bunu soyle anlatmak isterim. Ben 1994 senesinde
sirketten ayrilmadan evvel Turkiye'de otomatik
kaplama tesisi 3 tanesi ECA'da ,1 tanesi Artema'da,
1 tanesi de Metal Kaplama'da olmak Uzere 5 adetti.
Cok ugrasmama ragmen ben bir tane bile otomatik
tesis satamadan emekli olacagim diye Uzulirken
Allah'in lutfuyla ECA'ya yari banyolar yerli yapitmak
sartiyla bir otomatik tesis satabilmistim emekli
olmadan az evvel. Altinok Galvanokimya'yi
kurduktan sonra bir firmaya 4 sene zarfinda 4
otomatik tesis kurmustum. Son senelerde onlarca
otomatik tesisin kurulmasi Turkiye'de bu isin artik
tamamiyle oturdugunu, Avrupa'nin bu kirli isi (her
zamanki gibi) bize biraktiginin resmi olsa gerek.
Bu da bu isin birkac on sene yuksek kapasite ile
devam edeceginin gostergesi olur.

Summary: Mr. Altinok was born at 1944,in Rize.He
was graduated from chemical engineering at
1968.He has worked at different national and
international companies since over 35 years. Mr.
Altinok said that; “Turkey metal coating sector
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deki bilgi birikimini,dolayisiyla
urin kalitesiniarttirmak icin neler yapilabilir?
Tabii her isin basi egitim kalitesi. Universiteden
yetisenlerin belli bir. kalitede olmasi @zim.
Maalesef kendimil de katarak rahatca
soyleyebilirim ki egitim kalitemiz gelismis Ulkeler
seviyesinde degil. Biz bu ac¢igi,calismamiz ve pratik
zekamizla kapatiyoruz. Gelismis ulkelerin egitim
kaliteleri bizden daha iyi olmalari yaninda ¢ok
genis bir literatire sahipler. Bizim kalite
noksanligimiz yaninda bu meselemiz de var. Cok
uzun seneler yabanci firmalarla calistim. ilk
zamanlar, hepsi goziimde Supermen gibiydiler.
Ama beraber calismaya baslayinca hepsinin bizim
gibi siradan insanlar oldugunu gordim. Yurtdisina
cesitli vesilelerle gittigim temsilcisi oldugumuz
firmadaki arkadaslardan birine birgin sdyle
dedigimi hatirliyorum. "Biz sizin gibi ¢calissak,
batariz, a¢ kalinz.” Sistem o kadar guzel kurulmus
ki az bir gayretle carklar donlyor. Biz de ise sistem
dlizgln olmadigindan sahsi gayretlerin son
haddiyle isler yiiriiyebilmekte. insallah biz de o
gunlere gelecegiz. Cinkd onlar merdiveni iniyor
biz ise ¢ikiyoruz.

Kaplama sektoriiniin en 6nemli sorunu nedir ve
nasil coziilebilir?

Egitimli eleman kifayetsizligi. Haksiz rekabet. Is
ahlakinin zayif olmasi. Belki egitim kalitesi
yikselirse diger sikintilar da bu kalite yikselmesi
ile ortadan kalkabilir. Her turlu ideolojiden uzak
bir egitim anlayisi ile yalnizca dogruyu arama ve
bulma gayreti icinde arastirmaci ruhlu insanlar
yetistirmeye ugrasmamiz lazim. 21. asir baslarinda
hala hicbir Gniversitemiz diinyadaki 500 tniversite
arasinda degil, ne kadar aci. Meslek liselerimizin
son derece yetersiz olmasi, ozellikle galvano
sahasinda meslek lisemizin olmamasi nitelikli
usta ihtiyacini had safhaya ulastirmistir.

rising speedly, in this case we must raise
knowledge of our worker with education. | was
worked national and international companies
and | saw that point; our worker work hard but
not enough program”
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